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#2004 Spezialisierung auf
barrierefreies Planen, Bauen
und Wohnen |

# umfangreiche Schulungen

¥ Mitglied der bundesweiten
Kooperation barriereFrei -
Leben® Dortmund
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Alle Handwerker unter einem Dach



Warum wird Barrlerefrelhelt e
immer wichtiger? i

¥ Die Zahl der alteren Menschen nimmt zu

¥ Ihr Wunsch ist moglichst langer Verbleib
im angestammten Wohnumfeld mit |
selbstbestimmter Lebensweise

¥ Es ergeben sich andere Anspriche an
Wohnkomfort und Sicherheit, z.T. auch
durch krankheitsbedingte Anforderungen

¥ Familien / alte Menschen wollen auch in
sozialem Kontakt bleiben, Pflegeheime
sind nur der allerletzte Ausweg



Barrierefreiheit als Standard = O
( - Design fur alle | )

Ist es Marketing — Spektakel, Modetrend
oder Anforderung der Zukunft ?

Vor dem Hintergrund der demografischen
Entwicklung werden Konzepte zum
Umgang mit den Herausforderungen
aus diesen Fragestellungen immer
dringender, zur Losung sind-Partner
erforderlich, die fachliche und soziale
Kompetenz besitzen.



Wie kommt man zu
Barrierefreiheit = ,,Design flr. C)
alle™? .

FREI LEBEN

4 Barrierefreiheit ist kein technisches
Problem, sondern eine Frage der
Denkweise -

& Barrierefreiheit ist ein Beitrag zur Sicherheit
und Unfallvermeidung, beinhaltet Komfort,
Wohlftihlen und Lebensqualitat ein Leben
lang

¥ Ziel ist ein selbstbestimmtes,
gleichberechtigtes, unabhangiges Leben flr
alle Menschen, maoglichst tberall



Wie erreicht man Barrierefreiheit?

¥ Barrierefreiheit beginnt im

O
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Kopf — das

Problembewusstsein dazu muss man erst

entwickeln

¥ Barrierefrei heif3t in. erster Linie menschengerecht
— fur alle nutzbar ohne Stigmatisierung

# Intensive Auseinandersetzung mit den heutigen
und zukunftigen Anforderungen, langfristig

planen, dNgemessen umset

[Zen

¥ Barrierefrei planen vermeic

et Folgekosten
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Alltagliche Barrieren — ®
wer kennt sie nicht? -

¥ Stufen, Absatze, Schwellen,
Unebenheiten (Vorsicht Stufe!)

# Rutsch- und Stolpergefahr, keine
Haltemoglichkeit, fehlende Handlaufe

¥ Nicht erkennbare Hindernisse,
Sichteinschrankungen, fehlender
Kontrast, schlechte Beleuchtung

¥ Schwergangigkeit von Turen, Fenstern,
SchlieBungen, Bedienelementen



Alltagliche Barrieren — O
( in vielen Bereichen anzutreffen?
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¥ Schlechte Nutzbarkeit von
Gebrauchsgegenstanden durch schwierige
Erreichbarkeit bzw. unergonomische
Gestaltung (z.B. Sitzhohe)

¥ Zu komplizierte Technik, unverstandliche
Bedienungsanleitungen, Fehlbedienungen

& Zu kleine oder nicht erreichbare
Bedienelemente

¥ Offnen von Lebensmittelverpackungen
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-oder nicht?
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Ratselbild - Stufen
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~Treppe — mit
Handlauf -
- Attrappe!
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Nicht sehr klug:
WeilBer Schalter
‘auf weillem Grund
und auch noch zu
hoch angebaut...
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Fenstergri,ff - nicht-.
- fur jeden einfach
zu erreichen!




~ Toilette - fertig —wo ist das 40

Papier? "
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Barrierefreiheit — was muss SICh O
andern?
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« Uberlieferte Bau- und Lebensweise muss
bedarfsgerecht korrigiert werden

¥ ,Normenhorigkeit'fuhrt zu fehlender Krea-
tivitat und Missachtung der Nutzerwinsche

¥ Berlcksichtigung aller moglichen Nutzer-
gruppen erfordert weitsichtige Planung

¥ MaBstab muss der Mensch sein, Ergonomie und
heutige sowie spatere Anforderungen sind zu
wurdigen

¥ Barrierefreiheit = Hochstmaf der
Kundenorientierung




Barrieren abbauen geht nur
durch Zusammenwirken im

Krankenkas

C)

Heil- und
Hilfsmittelhers eIIer

Firsorgestelle Pflegedienste
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eniorengrupper



Was ergibt sich daraus? s
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¥ Erst die Verknupfung der beteiligten
Partner fihrt zu einer |0sungsorientierten
Dienstleistung — Netzwerkbildung notig!

¥ Zertifizierung bzw. Ausgabe von
Nachweisen an besonders qualifizierte
Partner zum Schutz der Verbraucher

¢ Aufgabe der teilweise vorhandenen
Blockadehaltung bestimmter Gruppen zur

\\'

Aufrechterhaltung des ,Status quo



Warum ist Barrierefreiheit gut
durch Handwerkerkooperationen
( Zu realisieren? o

¥ Beratung durch einen Ansprechpartner,
denn kompetente, umfassende Beratung
hat hohen Stellenwert, Vertrauensbasis
wichtig

¥ Interne Abstimmung zum
Leistungsumfang und Gewerkeauswahl

¥ Komplettleistung, Abwicklung soll mit -
maoglichst geringer physischer und
psychischer Belastung verbunden sein



Welche Vorraussetzungen sollte O)
ein Handwerker dafur haben? -
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¥ Kann sehr individuelle Kunden-
anforderungen verstehen und umsetzen

# Mentale und menschliche Eignung fur
sensible Fragestellungen

¥ Besitzt technisches Know-How

¥ Zusammenarbeit-mit anderen Gewerken
und Partnern verlasslich und kooperativ

w Ist durch Schulungen standig auf dem
aktuellen Stand, denkt komplex




Wie kann die Zusammenarbeit
mit den Sozialpartnern gestaltet
we rden ? BHiS GepEn

¥ Direkte Zusammenarbeit mit Pflege-
personal starkt Problembewusstsein

¥ Geflihl fir den Umgang mit Hilfsmitteln
(Kricken, Rollator, Rollstuhl)

# Ca. 72 jahlich ein ,sozialer™ Tag

¥ Kennen Lernen von Problemen mit
Sinnesfehlfunktion (horen, sehen, tasten)

¥ Handwerker informieren Uber technische
Moglichkeiten und LOosungen



Was fehlt noch? O

®
FREI LEBEN

# Einrichtung von Wohnraumberatungen, die
bei den Kommunen, Wohnungsbau-
gesellschaften bzw. sozialen Einrichtungen
angesiedelt sind

# Informationspool Uber Fordermittel, bereits
umgesetzte Projekte, Problemlosungen -

# Sensibilisierung auch in den Bereichen
Planung, Verkehr, Handel, Kultur,
offentliches Leben erforderlich



Barrierefrei planen und bauen - @
lohnt sich der Aufwand? .
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¥ Barrierefrei als universelle Gestaltungs-
maoglichkeit flir alle Bewohner einer
Gesellschaft verstehen -

# Ganzheitliche Ansatze unter dem Aspekt
,Design fur alle", Sicherheit, Wohlftihlen und
Komfort fihren zu einer Akzeptanz durch alle
Altersgruppen und werden Morgen
selbstverstandliche Planungsgrundlagen sein -

¥ Vorsprung durch planerische und
konzeptionelle Kompetenz sichern



 Ausblick:. Nutzen fur das Handwerk @
( « barrierefreies Planen und Bauen ist ein
wichtiger Markt flr die Zukunft, ABER:
¥ Barrierefrei ist kein Zug, auf den man
y,aufspringen™ kann, sondern ein Karren, vor den
man sich spannen muss.

#Qualifikation und Kundenorientiertheit wichtig

¥ Geld wird langfristig und kleinteilig verdient

% Jedoch:  wer ,barrierefrei® fit ist; kann mit

jedem Kunden umgehen




'- Fangen Wir an damit andere nlcht
noch Ianger warten-mdissen... !
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BiIdnachweisg
H.WeiB,

Kreuzviertelverein
Dortmund,

- Visionsschmiede

Ich bedcmk ich fir diex Aeksamkei’r!



